
ソフト バ ン ク は 、

は じ め て い ま す。

続 け て い きま す。

環 境 へ の 取 り組 み。

ECO

2017年5月 第1版発行 
ソフトバンク株式会社
ご不明な点はお求めになった
ソフトバンク携帯電話取扱店にご相談ください。
機種名:Xperia™ XZs
製造元：ソニーモバイルコミュニケーションズ株式会社
「Xperia」はソニーモバイルコミュニケーションズ株式会社
の商標または登録商標です。

1308 -6893 .1  
1308689317

電源を入れる

各部の名称／キーのはたらき

取扱説明書
使い方ガイド（アプリ）

クイックスタート

ユーザーガイド

■使い方ガイド（アプリ）を起動するには

このスマートフォンの使いかた
を調べたり、FAQサイトへア
クセスしたりすることができ
ます。

このスマートフォンまたはパソ
コンでも確認できます。
（http://www.softbank.jp/mobile/
support/product/xperia-xzs/）
※ PDF版もダウンロードできま
す。

･ 本書で記載しているディスプレイ表示は、実際の表示と異なる場合があります。

通知LED
NFC／おサイフケータイ
かざし位置
お買い上げ時は、  　マーク
のシールが貼られています。
フロントカメラ
受話口／スピーカー
近接／明るさセンサー
ディスプレイ
スピーカー
送話口（マイク）
電源キー／画面ロックキー／
指紋センサー

1 音量キー／ズームキー（上下）
カメラキー
USB Type-C™接続端子
セカンドマイク
カメラ
レーザー AFセンサー
RGBC-IRセンサー
フラッシュ／フォトライト
ヘッドセット接続端子
SIMカード／SDカード挿入口
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❶　 （アプリ）を押す ❸［使い方ガイド］を
押す

❷　 （ツール）を
押す

今すぐ試せる！
［今すぐ試す］をタップして、

説明している機能を
起動できます。

電源キー（　　 ）を
長押し

電源キー（　　 ）に
触れる、または

画面を上／左にフリック
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お困りのときや、ご不明な点などございましたら、お
気軽に下記お問い合わせ窓口までご連絡ください。

ソフトバンクカスタマーサポート

スマートフォン 
テクニカルサポートセンター

ソフトバンク国際コールセンター

スマートフォンの操作案内はこちら
ソフトバンク携帯電話から　151（無料）
一般電話から　　　0800-1700-151（無料）

海外からのお問い合わせおよび盗難・紛失のご連絡
+81-92-687-0025
（有料、ソフトバンク携帯電話からは無料）

■総合案内
ソフトバンク携帯電話から　157（無料）
一般電話から　　　0800-919-0157（無料）
■紛失・故障受付
ソフトバンク携帯電話から　113（無料）
一般電話から　　　0800-919-0113（無料）

お問い合わせ先一覧



ソフト バ ン ク は 、

は じ め て い ま す。

続 け て い きま す。

環 境 へ の 取 り組 み。

ECO

2017年5月 第1版発行 
ソフトバンク株式会社
ご不明な点はお求めになった
ソフトバンク携帯電話取扱店にご相談ください。
機種名:Xperia™ XZs
製造元：ソニーモバイルコミュニケーションズ株式会社
「Xperia」はソニーモバイルコミュニケーションズ株式会社
の商標または登録商標です。

1308 -6893 .1  
1308689317

電源を入れる

各部の名称／キーのはたらき

取扱説明書
使い方ガイド（アプリ）

クイックスタート

ユーザーガイド

■使い方ガイド（アプリ）を起動するには

このスマートフォンの使いかた
を調べたり、FAQサイトへア
クセスしたりすることができ
ます。

このスマートフォンまたはパソ
コンでも確認できます。
（http://www.softbank.jp/mobile/
support/product/xperia-xzs/）
※ PDF版もダウンロードできま
す。

･ 本書で記載しているディスプレイ表示は、実際の表示と異なる場合があります。

通知LED
NFC／おサイフケータイ
かざし位置
お買い上げ時は、  　マーク
のシールが貼られています。
フロントカメラ
受話口／スピーカー
近接／明るさセンサー
ディスプレイ
スピーカー
送話口（マイク）
電源キー／画面ロックキー／
指紋センサー

1 音量キー／ズームキー（上下）
カメラキー
USB Type-C™接続端子
セカンドマイク
カメラ
レーザー AFセンサー
RGBC-IRセンサー
フラッシュ／フォトライト
ヘッドセット接続端子
SIMカード／SDカード挿入口

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

❶　 （アプリ）を押す ❸［使い方ガイド］を
押す

❷　 （ツール）を
押す

今すぐ試せる！
［今すぐ試す］をタップして、

説明している機能を
起動できます。

電源キー（　　 ）を
長押し

電源キー（　　 ）に
触れる、または

画面を上／左にフリック

14

13

16
17

15

19

18

11

12

9

10

1
2
3
4
5

7

6

8

お困りのときや、ご不明な点などございましたら、お
気軽に下記お問い合わせ窓口までご連絡ください。

ソフトバンクカスタマーサポート

スマートフォン 
テクニカルサポートセンター

ソフトバンク国際コールセンター

スマートフォンの操作案内はこちら
ソフトバンク携帯電話から　151（無料）
一般電話から　　　0800-1700-151（無料）

海外からのお問い合わせおよび盗難・紛失のご連絡
+81-92-687-0025
（有料、ソフトバンク携帯電話からは無料）

■総合案内
ソフトバンク携帯電話から　157（無料）
一般電話から　　　0800-919-0157（無料）
■紛失・故障受付
ソフトバンク携帯電話から　113（無料）
一般電話から　　　0800-919-0113（無料）

お問い合わせ先一覧



ソフト バ ン ク は 、

は じ め て い ま す。

続 け て い きま す。

環 境 へ の 取 り組 み。

ECO

2017年5月 第1版発行 
ソフトバンク株式会社
ご不明な点はお求めになった
ソフトバンク携帯電話取扱店にご相談ください。
機種名:Xperia™ XZs
製造元：ソニーモバイルコミュニケーションズ株式会社
「Xperia」はソニーモバイルコミュニケーションズ株式会社
の商標または登録商標です。

1308 -6893 .1  
1308689317

電源を入れる

各部の名称／キーのはたらき

取扱説明書
使い方ガイド（アプリ）

クイックスタート

ユーザーガイド

■使い方ガイド（アプリ）を起動するには

このスマートフォンの使いかた
を調べたり、FAQサイトへア
クセスしたりすることができ
ます。

このスマートフォンまたはパソ
コンでも確認できます。
（http://www.softbank.jp/mobile/
support/product/xperia-xzs/）
※ PDF版もダウンロードできま
す。

･ 本書で記載しているディスプレイ表示は、実際の表示と異なる場合があります。

通知LED
NFC／おサイフケータイ
かざし位置
お買い上げ時は、  　マーク
のシールが貼られています。
フロントカメラ
受話口／スピーカー
近接／明るさセンサー
ディスプレイ
スピーカー
送話口（マイク）
電源キー／画面ロックキー／
指紋センサー

1 音量キー／ズームキー（上下）
カメラキー
USB Type-C™接続端子
セカンドマイク
カメラ
レーザー AFセンサー
RGBC-IRセンサー
フラッシュ／フォトライト
ヘッドセット接続端子
SIMカード／SDカード挿入口

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

❶　 （アプリ）を押す ❸［使い方ガイド］を
押す

❷　 （ツール）を
押す

今すぐ試せる！
［今すぐ試す］をタップして、

説明している機能を
起動できます。

電源キー（　　 ）を
長押し

電源キー（　　 ）に
触れる、または

画面を上／左にフリック

14

13

16
17

15

19

18

11

12

9

10

1
2
3
4
5

7

6

8

お困りのときや、ご不明な点などございましたら、お
気軽に下記お問い合わせ窓口までご連絡ください。

ソフトバンクカスタマーサポート

スマートフォン 
テクニカルサポートセンター

ソフトバンク国際コールセンター

スマートフォンの操作案内はこちら
ソフトバンク携帯電話から　151（無料）
一般電話から　　　0800-1700-151（無料）

海外からのお問い合わせおよび盗難・紛失のご連絡
+81-92-687-0025
（有料、ソフトバンク携帯電話からは無料）

■総合案内
ソフトバンク携帯電話から　157（無料）
一般電話から　　　0800-919-0157（無料）
■紛失・故障受付
ソフトバンク携帯電話から　113（無料）
一般電話から　　　0800-919-0113（無料）

お問い合わせ先一覧



ソフト バ ン ク は 、

は じ め て い ま す。

続 け て い きま す。

環 境 へ の 取 り組 み。

ECO

2017年5月 第1版発行 
ソフトバンク株式会社
ご不明な点はお求めになった
ソフトバンク携帯電話取扱店にご相談ください。
機種名:Xperia™ XZs
製造元：ソニーモバイルコミュニケーションズ株式会社
「Xperia」はソニーモバイルコミュニケーションズ株式会社
の商標または登録商標です。

1308 -6893 .1  
1308689317

電源を入れる

各部の名称／キーのはたらき

取扱説明書
使い方ガイド（アプリ）

クイックスタート

ユーザーガイド

■使い方ガイド（アプリ）を起動するには

このスマートフォンの使いかた
を調べたり、FAQサイトへア
クセスしたりすることができ
ます。

このスマートフォンまたはパソ
コンでも確認できます。
（http://www.softbank.jp/mobile/
support/product/xperia-xzs/）
※ PDF版もダウンロードできま
す。

･ 本書で記載しているディスプレイ表示は、実際の表示と異なる場合があります。

通知LED
NFC／おサイフケータイ
かざし位置
お買い上げ時は、  　マーク
のシールが貼られています。
フロントカメラ
受話口／スピーカー
近接／明るさセンサー
ディスプレイ
スピーカー
送話口（マイク）
電源キー／画面ロックキー／
指紋センサー

1 音量キー／ズームキー（上下）
カメラキー
USB Type-C™接続端子
セカンドマイク
カメラ
レーザー AFセンサー
RGBC-IRセンサー
フラッシュ／フォトライト
ヘッドセット接続端子
SIMカード／SDカード挿入口

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

❶　 （アプリ）を押す ❸［使い方ガイド］を
押す

❷　 （ツール）を
押す

今すぐ試せる！
［今すぐ試す］をタップして、

説明している機能を
起動できます。

電源キー（　　 ）を
長押し

電源キー（　　 ）に
触れる、または

画面を上／左にフリック

14

13

16
17

15

19

18

11

12

9

10

1
2
3
4
5

7

6

8

お困りのときや、ご不明な点などございましたら、お
気軽に下記お問い合わせ窓口までご連絡ください。

ソフトバンクカスタマーサポート

スマートフォン 
テクニカルサポートセンター

ソフトバンク国際コールセンター

スマートフォンの操作案内はこちら
ソフトバンク携帯電話から　151（無料）
一般電話から　　　0800-1700-151（無料）

海外からのお問い合わせおよび盗難・紛失のご連絡
+81-92-687-0025
（有料、ソフトバンク携帯電話からは無料）

■総合案内
ソフトバンク携帯電話から　157（無料）
一般電話から　　　0800-919-0157（無料）
■紛失・故障受付
ソフトバンク携帯電話から　113（無料）
一般電話から　　　0800-919-0113（無料）

お問い合わせ先一覧



Wi-Fi設定
Wi-Fiルーターを準備するステップ １

ステップ 2 スマートフォンを設定する

■接続できない場合

❹　　　　　 を入れて
［接続］を押す

❶  　　　　　   を選ぶ ❸  　　　　　   を
もう一度選ぶ

❼　　　　　 を入れて
［接続］を押す

ネットワークの欄に「認証に問題があります」と表示されたときは、以下の手順で再設定してください。

❶「Wi-Fiルーター」が
あるか確認する

ご自宅など、インターネットを
使いたい場所に「Wi-Fiルーター」
はありますか？
※色や形はメーカーによって
異なります。

❶　 （アプリ）を押す ❷　 （設定）を押す ❸［Wi-Fi］を押す ❹　  を押す（　  表示）

❺  　　　　　   を選ぶ

❷電源が入っているか
確認する

「Wi-Fiルーター」の電源は
入っていますか？
※ご不明の場合は、Wi-Fiルーター
の取扱説明書をご確認ください。

❸　　　　　　 と　　　　　  を確認するネットワーク

ネットワーク

パスワード

ネットワークネットワーク パスワード

ネットワーク パスワード

パスワード

❷［設定を削除］を押す

❻［パスワードを表示］
を押す

メモ：
※「SSID」などと記載されていることもあります。

メモ：
※「暗号化キー」「KEY」「PSK-AES」などと記載されている
こともあります。

ステップ 1で確認した
ネットワーク

ステップ 1で確認した
パスワード

ステータスバーに　  、
ネットワークの欄に
「接続されました」が
表示されます。

完了！
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※ PDF版もダウンロードできま
す。

･ 本書で記載しているディスプレイ表示は、実際の表示と異なる場合があります。

通知LED
NFC／おサイフケータイ
かざし位置
お買い上げ時は、  　マーク
のシールが貼られています。
フロントカメラ
受話口／スピーカー
近接／明るさセンサー
ディスプレイ
スピーカー
送話口（マイク）
電源キー／画面ロックキー／
指紋センサー

1 音量キー／ズームキー（上下）
カメラキー
USB Type-C™接続端子
セカンドマイク
カメラ
レーザー AFセンサー
RGBC-IRセンサー
フラッシュ／フォトライト
ヘッドセット接続端子
SIMカード／SDカード挿入口
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6

7

8

9
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12
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14

15

16

17

18

19

❶　 （アプリ）を押す ❸［使い方ガイド］を
押す

❷　 （ツール）を
押す

今すぐ試せる！
［今すぐ試す］をタップして、

説明している機能を
起動できます。

電源キー（　　 ）を
長押し

電源キー（　　 ）に
触れる、または

画面を上／左にフリック
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13

16
17

15

19

18
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12

9

10

1
2
3
4
5

7

6

8

お困りのときや、ご不明な点などございましたら、お
気軽に下記お問い合わせ窓口までご連絡ください。

ソフトバンクカスタマーサポート

スマートフォン 
テクニカルサポートセンター

ソフトバンク国際コールセンター

スマートフォンの操作案内はこちら
ソフトバンク携帯電話から　151（無料）
一般電話から　　　0800-1700-151（無料）

海外からのお問い合わせおよび盗難・紛失のご連絡
+81-92-687-0025
（有料、ソフトバンク携帯電話からは無料）

■総合案内
ソフトバンク携帯電話から　157（無料）
一般電話から　　　0800-919-0157（無料）
■紛失・故障受付
ソフトバンク携帯電話から　113（無料）
一般電話から　　　0800-919-0113（無料）

お問い合わせ先一覧

http://www.softbank.co.jp



